ASSOCIACAO BOA HORA

IPSS — Instituicao Particular de Solidariedade Social

RELATORIO DA DIRECCAO

EXERCICIO DE 2017

Senhores Associados,

No cumprimento do disposto na Lei e nos Estatutos da ASSOCIACAO BOA-HORA,
Instituicdo Particular de Solidariedade Social, vimos submeter a apreciagao de V. Exas. o
Relatério de Gestdo, Balanco, Demonstracdo de Resultados e demais documentos de
prestacao de contas, relativos ao exercicio de 2017.

1 - ACTIVIDADE NO EXERCICIO

A Direc¢ao da Associagdo Boa Hora manteve, no exercicio de findo, uma dinamica de rigor e
contenc¢ao de despesas de investimento relativamente a actividade corrente da Instituicdo, sem
contudo deixar de ter a preocupacdo de assegurar as condi¢des minimas de funcionamento
dos servigos da Instituicao, quer no que respeita a trabalhadores, criancas e idosos.

A contencgdo referida resulta de diversos factores, nomeadamente do atraso continuado no
pagamento da comparticipacdo de parcerias (DREC) e das comparticipagdes familiares
relativamente baixas, dado que os rendimentos das familias raramente excedem o ordenado
minimo nacional.

Nao obstante termos, com bastante esforco, cumprido atempadamente todos os nossos
compromissos financeiros, ndo podemos deixar de registar diversos constrangimentos
financeiros devidos pelo ndo cumprimento dos prazos de pagamento pelo Municipio de
Vagos.

A Direc¢ao endereca o seu agradecimento a todos quantos generosa e desinteressadamente,

continuaram a contribuir para a persecucdo da missao da Instituicdo. Essa generosidade
traduziu-se em tempo, empenho, talento, donativos e ofertas em géneros.
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2 - RECURSOS HUMANOS

No decurso do ano o numero médio de trabalhadores encontra-se evidenciado no quadro
abaixo, que também se encontra referenciado nas Notas Anexas ao Balanco.

Descricao Total

Pessoal ao servico
Funcionaria administrativa 1

Técnica superior de servico social 1
Educadora social

Educadora de infincia

Técnica de actividade tempos livres

Animadora social

Ajudante de ac¢do directa

Ajudante de educacdo

Cozinheira

Auxiliar de cozinha

=== (N[ == =

Empregada de limpeza

—_
oo

3 - EVOLUCAO ECONOMICA E FINANCEIRA

Apesar das dificuldades sentidas a todos os niveis e tendo em conta que o trabalho
desenvolvido pela Associacdo Boa Hora que se insere numa freguesia onde existem os
maiores e mais sérios problemas sociais do concelho de Vagos, o que representa para nés um
enorme desafio, a Direccdo da Associacdo Boa Hora, que devido especialmente a razdes
conjunturais, tem enfrentado diversos obstidculos econdémicos e financeiros que se tém
verificado nos ultimos anos, considera, globalmente, ter atingido o0s objectivos pré-
estabelecidos.

As dificuldades econdémicas e financeiras sentidas no exercicio findo continuaram elevadas.
Os compromissos financeiros assumidos, embora com enorme esfor¢o, no final do exercicio

encontravam-se integralmente realizados.

Nao existem dividas a fornecedores ou outros credores em situacdo de mora, sendo os
respectivos pagamentos efectuados nos prazos preestabelecidos.

Todos os empréstimos bancdrios, origindrios em aquisicdes de bens de investimento, tem sido
pagos atempadamente, mantendo-se as respectivas prestacdes em situacdo regular.
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No inicio do exercicio de 2017 foi regularizado o saldo do empréstimo inicialmente contraido
para pagamento de obras de licenca de utilizacdo.

No exercicio a aquisi¢do de bens de investimento registou o valor de 1.635€. Nao se verificou
qualquer alienagdo ou abate de bens do imobilizado.

4 - SECTOR PUBLICO ESTATAL

De acordo com as Notas Anexas ao Balango, ndo existem dividas em mora a Autoridade
Tributdria nem a Seguranca Social, nomeadamente IVA, IRS e TSU.

S - CRECHE

Esta valéncia continua a ser a mais procurada, registando no final do ano 28 criancas, com
mais oito em relagcdo ao exercicio anterior.

Tem como objectivos responder as necessidades e interesses das criangas, facilitando o seu
desenvolvimento, permitindo que crescam de forma sauddvel, harmoniosa e feliz, presta
apoio pedagdgico, psicossocial e proporciona cuidados de higiene pessoal e de saide a
criancas com idades compreendidas entre os 4 meses e os 3 anos de idade.

Mantém-se os esforcos no sentido de proporcionar cada vez melhor qualidade no servigo
prestado. As instalacdes dispdoem de parque infantil e dreas de funcionamento com espacos
amplos e funcionais

6 - COMPONENTE APOIO A FAMILIA (CAF) e CENTRO DE ACTIVIDADES DE
ACTIVIDADES DE TEMPOS LIVRES (CATL)

Nestas valéncias, destinadas a criangas dos 3 aosl0 anos, gerem-se competéncias das
diferentes areas do desenvolvimento, criando situagdes de interaccdo e socializa¢do, dando-se
real significado a valores como a solidariedade, amizade, respeito, tolerdncia e
responsabilidade. E também um espaco onde a estimulacdo da imaginacio é a base para todas
as actividades.

A CAF, no final do ano de 2017, era frequentada por 37 criangas, mais quatro do que no ano
transacto, e o CATL funcionava com 29, mais 3 do que no ano transacto.

De salientar o fornecimento, durante o ano lectivo, de cerca de 156 refei¢cdes mensais,
confeccionadas nas nossas instalagdes, a 78 utentes externos, do 1° ciclo e CAF.

7 - CENTRO DE DIA (CD)

Tem como objectivo contribuir para a manuten¢do das pessoas no seu meio habitual de vida,
visando a promoc¢do da autonomia e a prevencdo de situacdes de dependéncia ou o seu
agravamento
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Esta valéncia estd a funcionar com 13 utentes, menos um do que no ano anterior, com
servicos diversos desde o transporte, alimentacdo, higiene pessoal e acompanhamento ao
exterior, bem como atividades de animacdo e socializa¢do de forma a aumentar a qualidade de
vida do idoso.

De referir que o servico de transporte a acompanhamento a consultas e exames
complementares tem tido um grande impacto nas dindmicas de funcionamento, revelando
uma ajuda fundamental aos Idosos e seus familiares.

8 — SERVICO APIO DOMICILIARIO (SAD)

Esta valéncia é desenvolvida a partir da Instituicdo a 15 idosos, sem alteracdo em relacdo ao
ano anterior, presta um conjunto de servicos individualizados e personalizados aos seus
utentes, no seu domicilio, que por motivo de doenca, deficiéncia ou outro impedimento, ndo
consigam assegurar, tempordria ou permanentemente, a satisfacdo das suas necessidades
basicas e/ou a execugdo das atividades de vida didria. O servico de apoio domicilidrio presta
servicos de segunda a domingo, servicos de alimentacdo, higiene pessoal, tratamento de
roupas, higiene habitacional, acompanhamento ao exterior, actividades de animagao
socializagdo e outros servicos.

O trabalho € desenvolvido na base de relacdes afectivas que se criam entre
utentes/colaboradores/familias, a sensibilizacdo para a necessidade de adequar os
cuidados/servicos a sua personalidade de cada idoso e projectos/objectivos de vida,
respeitando ao maximo a sua individualidade.

9 — CANTINA SOCIAL

A Cantina Social insere-se na Rede Solidaria das Cantinas Sociais e constitui-se como uma
resposta de intervencao no ambito do Programa de Emergéncia Social, que tem como objetivo
suprir as necessidades alimentares dos individuos e familias em situagao de vulnerabilidades
socioecondmicas, através da disponibilizagdo da refeicdo. De janeiro a julho de 2017,
apoiamos 9 beneficidrios, num total de 508 refei¢des mensais.

10 - FORMACAO NO EXERCICIO

Em marco de 2017 decorreu na Associacdo Boa Hora uma Acdo de Formagao Profissional —
Primeiros socorros — de 25 horas (UFCD), desenvolvida na modalidade de Formagao Modular
- CNQ, de acordo com a legislagdo e documentos normativos em vigor.

11 - PERSPECTIVAS PARA 2018

Continuar a desenvolver e melhorar as respostas sociais de Centro de Dia, Servico de Apoio
Domicilidrio e Apoio a Infancia, com implementagao de politicas e praticas de referéncia na
qualidade e inovacao.
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Contamos que durante 2018 as unidades de microgeracdo continuem a operar de forma
eficiente de modo que a produgdo de energia eléctrica fornecida a EDP liberte uma receita que
compensa os custos associados.

A Associacdo Boa Hora considera a Formacgdo essencial no curriculo de suas colaboradoras,
visto prestar apoio a idosos, em contexto de Centro de Dia e Apoio Domicilidrio, e a criangas
de Creche, de Atividades de Animacao e Apoio a Familia, bem como do Centro de Atividades
e Tempos Livres.

A nivel de investimento, devido a insuficiéncia de meios, ndo tendo sido possivel concretizar
o previsto para 2017, continuamos a considerar a ampliacdo da lavandaria de modo a ter
capacidade para tratamento de roupa de 30 utentes. O custo desta ampliacio de capacidade de
15 para 30 utentes deverd ascender a 10.000,00€ e conta-se que serd vird a ser integralmente
suportado por meios financeiros proprios.

12 - PROPOSTA DE APLICACAO DE RESULTADOS

Apoés a constituicdo das amortizagdes e provisdes consideradas relevantes, obteve-se um
Resultado Liquido de 5.740,75€ (cinco mil setecentos e quarenta euros € setenta € cinco
céntimos), para o qual, tendo em conta as disposicdes legais e estatutdrias, a Direc¢do propde

a seguinte aplicacao:

Resultados Transitados 5.740,75€

13 - NOTA FINAL
A Direccdo endereca um agradecimento especial a todos os trabalhadores da Institui¢do, pelo
seu desempenho e dedicacdo ao trabalho que desenvolvem e aos nossos benfeitores pelas suas

contribuicoes.

A Direc¢do deseja expressar o maior apreco a todos aqueles que empenhadamente
colaboraram com a Institui¢do no exercicio findo.
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Gafanha da Boa Hora, 4 de Abril de 2018

Direccao:

Presidente: Zilda Peralta Paquete

Vice-Presidente: Manuel José Ferreira Bogalho

Tesoureiro: Manuel Oliveira P. Nogueira

Secretaria: Alda de Jesus Rodrigues

Vogal: Rosa Maria de Jesus Rodrigues
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